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AGER Business Tech.2013

Parte a unui grup de companii specializate in domenii de varf, cu peste 200 angajati
si proiecte complexe in derulare, AGER Business Tech este un integrator de solutii IT
dedicate cu peste 17 ani de experienta in proiecte B2B.

Eforturile AGER Business Tech se concentreaza in directia dezvoltarii, proiectarii si
implementarii unor solutii dedicate si optimizarea investitiei in IT&C a clientilor
nostri.

In afara tehnologiei si know-how-ului addugdm valori precum atitudine deschis3 si
prietenoasa, respect, inovatie, tenacitate si dinamism.

[
Certificari
HP
Preferred HP Partner

CISCO
Premier Certified Partner
Cisco Express Foundation Specialization
Cisco Advanced Collaboration Architecture
Cisco TelePresence Video Express ATP
Cisco Small Business Specialization
Cisco Smart Care Service

Novell
Novell Silver Partner

VMware
VMware Solution Provider Professional

DELL
DELL Registered Partner

Microsoft Gold Certified Partner
Gold Server Platform
Silver Volume Licensing
Silver Server Platform
Small Business Specialist Community

Kaspersky
Value-Added Distributor

Xerox
Xerox Silver Authorized Reseller

SAP Crystal Solutions
Value-Added Distributor

TE Connectivity
Premise Net & True Net

ELO Digital Office
ELO Digital Office Business Partner



Networking

Software

# Sisteme de Operare
# Decision tools

# Business Modelling

# Software Securitate
# Software Traducere
# Solutii Open Source

Hardwa ré\

# Notebook

# Desktop

# Servere

# Monitoare

# Statii grafice
# Printing

# Info-Kiosk

Consultanta

Solutii moderne
pentru Data Center

# Proiectare si amenajare data center
# Consolidare data center - storage SAN;
tehnologii de migrare din data center
# Disaster recovery
# Securitate fizica si IT
# Virtualizare
# Networking

Securitate

# Security Information Management
# Security Event Management

# Protectie fizica si control acces

# Solutii supravehere video

# Solutii de securitate integrate

# Solutii de securitate de nisa

Servicii

# Videoconferinta si Teleprezenta

# Comunicatii si retele

# Infrastructura IT de nivel enterprise
# Document Management

# Management de proiect

# Mentenanta

# Outsourcing

Solutii Integrate pentru Afaceri

concept business



0

expertiz

=
“AGER

BUSINESS TECH

Solutii IT&C integrate.
Parteneriate puternice.

Solutii inovative.
Noi piete. Noi Produse

Punctele Tari

v Echipa de profesionisti, experimentati in proiecte complexe in domeniul IT&C
v Management antreprenorial

v’ Sistem de management al securitatii informatiei

v’ Retea de parteneriin domeniul IT&C

v’ Pachet de servicii complete de la conceptie pana la acceptanta finala a lucrarii.

One Stop Shop offer

v Orientare catre piata B2B pe multiple segmente, SMB, Corporate, Institutii Publice cu o
oferta completa: servicii, hardware, software, networking, securitate, centru de service
autorizat, atestare Prometric, VUE si Novell, finantare - leasing, asistenta business.

v Personal certificat IT&C

v Solutii: nvideoconferinta si teleprezenta, virtualizare, networking, data center,
consolidare si transformare IT, disaster recovery, securitate IT, servicii privind
infrastructura de sistem, solutii pentru arhivarea documentelor si optimizarea fluxurilor de
lucru, sisteme de gestiune a flotei de imprimante, outsourcing, solutii software de
business (ERP, Payroll, Time Management System, Traducerea automata).

Identitate de Brand

Peste 16 ani de performanta in IT&C; portofoliu complet B2B
Experienta pe antrepenoriat

Resurse

Tehnice: Tehnologie si capacitati tehnice; infrastructura IT&C; help online; service
autorizat; centru de Training.

Resurse Umane: Specialisti IT, Vanzari, Logistica, Marketing; programe permanente de
instruire, certificari pentru tehnologiile propuse, expertiza in managementul proiectelor.



Parteneriatele strategice cu companii internationale HP, Cisco, Novell, VMware, Citrix, DELL,
Microsoft, Kaspersky, Xerox, TE Connectivity, ELO Digital Office asigura un portofoliu de servicii si
produse complet si competitiv, la standarde internationale.

Serviciile prestate de Ager sunt orientate pentru asistarea clientului in atingerea obiectivelor

proprii de business, AGER actionand ca un consultant de specialitate alaturi de echipa clientului.

Oferim:
# Servicii de consultanta: analiza functionald, evaluare si recomandari, consultanta

pentru strategie

# Servicii de proiectare: evaluari, studii de fezabilitate, proiecte tehnice si proiecte de

executie.
# Serviciide implementare

# Servicii de asistenta tehnica: asistenta tehnica preventiva, programe de mentenanta
bazate pe SLA, termene de remediere performante.
# Servicii de securitate: consultanta, proiectare siimplementare pentru sisteme de

securitate realizate cu personal autorizat.

Domenii de excelenta pentru serviciile oferite

Networking

H OFH H H H H

Comunicatii unificate: voce & video

Sisteme VoIP

Encriptare si comunicatie sigura

Sisteme de conexiune VPN

Sisteme interne WiFi

Cablari structurate voce-date cat. 6 si cat.6+
Comunicatii LAN, WAN pe fibra optica.

Data Center

Consultantd, proiectare si implementare
centre de date cu performante moderne:
densitate si randament energetic,
disponibilitate si scalabilitate.

Modernizari si amenajari in data centre
existente, sisteme de suport pentru incinte
data center de tipul: alimentare electricg,
sisteme de rdcire, sisteme anti-seismice,
sisteme de alarmare si stingere incendiu,
control acces si supraveghere video.

Consolidare si transformare IT

#

#

Adoptie sau modernizare sisteme de stocare
centralizata SAN.

Proiecte de migrare complexe bazate pe
tehnologii performante.

Servicii de virtualizare pentru optimizarea
raportului cost-eficienta.

Implementare solutii centralizate de
management IT pentru medii eterogene.
Automatizarea proceselor IT in operarea
infrastructurii complexe.

Adoptie servicii cloud computing.

Disaster Recovery

#

Consultantd, proiectare si implementare
pentru: solutii de salvare si restaurare a
datelor, solutii de replicare a datelor, solutii
de business continuity si disaster recovery.

Securitate -IT

#

H H*

Solutii pentru identity management si
gestionare a drepturilor de acces.

Sisteme de prevenire, monitorizare si
detectare a incidentelor de securitate.
Securizarea mediului IT

Sisteme de protectie Anti-Virus, firewall si
filtrare a traficului de date

Sisteme de tip IDS/IPS

Analiza de risc privind securitatea, consultanta
si training personal, mentenanta si asistenta
pentru evolutia sistemelor de securitate.

Servicii privind infrastructura de sistem

H o H H H

Sisteme de operare si platforme server
Servere pentru administrarea infrastructurii IT
Servere si medii de dezvoltare

Sisteme de management a infrastructurii
Sisteme de gestiune a configuratiilor
distribuite.

Solutii pentru gestiunea si optimizarea
fluxului de lucru.

H o H

Sisteme de Document Management

Arhive electronice

Enterprise content management

Optimizarea proceselor de business folosind
solutii IT de tip workflow si BPM.

Sisteme de gestiune a flotei de
imprimante
Programe de tip print per page.

Outsourcing

#
#

Suport permanent realizat la sediul firmei.
Servicii de reparatii si intretinere necesare
functionarii sigure a echipamentelor de birou:
PC-uri, copiatoare, fax-uri siimprimante.

Help Desk incluzand managementul intern si
extern al realizarii standardelor SLA.
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BUSINESS TECH
Comunicatii unificate: voce & video

Solutii care utilizeaza reteaua ca platforma pentru colaborare. Aplicatiile se pot implementa flexibil
la nivel local, la cerere si in modele de implementare combinate. Colaborarea la nivelul companiei si
intre companii este facilitata de utilizarea unei game largi de solutii de inalta calitate: conferinte,
comunicatii IP, mesagerie si aplicatii pentru mobilitate.

Sisteme VoIP

Sisteme de comunicatii de voce care va ajuta sa administrati telefoanele - analogice sau IP - intr-un
mediu simplu de configurat, cu nivele multiple de acces protejat prin parola, un sistem complet
functional, performant si la un pret mult mai mic decét cel al unui sistem traditional.

Encriptare si comunicatie sigura
Prin solutiile propuse AGER va asistd sa definiti, sa implementati sau sa auditati nivelul de
securitate pentru comunicatiile companiei. Cu AGER ca partener veti alege in cunostiinta de cauza

solutiile HSM, PKI si algoritmul de encriptare potrivit, astfel incat datele confidentiale ale
organizatiei dumneavoastra sa fi@in siguranta.

e

Conectivitate VPN (tehnologie de retea virtuala privata) securizata care utilizeaza criptarea pentru
asigurarea accesului angajatilor la distanta la reteaua organizatiei dumneavoastra si la datele din
aceasta. Angajatiiisi pot accesa mesajele de e-mail si fisierele ca si cum ar fi la birourile lor.

Sisteme de conexiune

Sisteme interne WiFi

Performantele sistemelor de comunicatii LAN prin protocoale WiFi au evoluat continuu iar utilizatorii
finali cer adoptia acestei tehnologii dat fiind confortul pe care-l asigura. Un proiect de succes trebuie
sa adreseze aspectele de securitate iar prin proiectare sa fie realizatéa o performanta
corespunzatoare aplicatiilor pe baza valorilor de varf ale utilizarii. AGER va propune sa beneficiati
de know-how-ul specialistilor proprii pentru gestionarea tuturor aspectelor de natura sa conduca la
succesul acesteiinitiative.

Cablari structurate voce-date cat. 6 si cat .6+

Solutii Enterprise si Data Centre de cablare structurata, construite pe tehnologia Zero Bit Error
Rate, cu garantie unica pentru toata solutia: cupru, fibra si solutii inteligente de patching.



Data center

Consultanta, proiectare si implementare
centre de date

Pentru realizarea unei investitii pentru constructia
sau reamenajarea unui centru de date cu
performante moderne - densitate si randament
energetic, disponibilitate si scalabilitate - AGER va
propune o suita de solutii moderne si eficiente
privind realizarea diferitelor subsisteme dar si o
metodologie de proiectare si realizare aliniata
principiilor de “datacenter tiering” si initiativelor
europene pentru “green datacenter”. AGER va
poate ajuta sa gestionati interdependentele
complexe date de alegerile tehnologice pentru
fiecare subsistem, pastrand un consultant unic si
beneficiind de cele mai eficiente solutii pentru
electroalimentare, instalatiile de racire, solutiile de
monitorizare si management, sisteme de control
monitorizare video, sistemele de
alarmare si stingere a incendiilor. Astfel, printr-un
parteneriat cu AGER veti obtine un cost total de
operare minim, o disponibilitate la nivelul scontat si
o duratd de utilizare extinsd a acestei investitii
importante pentru orice organizatie.

access si

Consolidare si transformare IT

Diversitatea mare de tehnologii acumulata de-a
lungul anilor de organizatie genereaza cheltuieli
indirecte majore si incarca un procent important
din timpul echipelor de IT cu sarcini de sustinere in
loc sa le permita sa contribuie la avansarea rapida a
proiectelor prioritare. Prin proiectele de
transformare propuse de AGER veti beneficia de
consultanta pentru stabilirea unei strategii si
implementarea acesteia in ritmul pe care
organizatia il poate sustine, beneficiind in fiecare
pas de economii semnificative iar de multe ori
procesul de modernizare devine autosustenabil
folosind resursele astfel economisite.

Servicii de virtualizare

Pentru prima oara in istoria IT, numarul serverelor
virtuale il depaseste pe cel al serverelor fizice. Este
o dovada a eficientei noului mod de lucru dar
adoptia tehnologiilor de virtualizare trebuie facuta
controlat si aliniat la cele mai bune practici de
proiectare si operare, altfel procesele IT pot fi
scapate de sub control cu consecinte grave. Cu

AGER ca partener veti beneficia de un consilier
calificat privind pasii de urmat si tehnologiile de
virtualizare, migrare si management potrivite
cazului dumneavoastra specific.

Solutii de salvare si restaurare a datelor

Importanta procesului de salvare si restaurare a
datelor este deseori evidentiata de evenimente
nefaste ce au un impact neprevazut asupra
operatiunilor IT ale intrepriderii: virusi informatici,
defectari majore ale echipamentelor storage, erori
de operare, bug-uri software ce modifica structura
datelor etc. Un proces de salvare si restaurare
conceput corect si testat periodic poate proteja
organizatia fata de intazieri ale proiectelor proprii,
pierderea iremediabila a datelor de productie si
obtinerea unui rating pozitiv privind securitatea IT.
AGER va propune solutii de back-up si restore
pentru medii eterogene, cu o administrare facila
obtinuta prin automatizarea sarcinilor repetitive,
realizand o performanta maxima a raportului
calitate/pret.

Solutii de protectie impotriva dezastrelor

Pentru anumite procese si activitati realizate de
intreprinderea dumneavoastra orice intrerupere
sau intarziere a realizarii este de neconceput sau
poate avea consecinte negative majore -
financiare, de imagine sau privind pozitia in raport
cu competitorii. AGER va sta la dispozitie pentru
intelegerea acestor procese si activitati si pentru
punerea la punct a unor solutii de sustinere a
activitatii la momentul aparitiei unui factor
neprevazut de tip incident securitate, eroare
umana de operare, catastrofa naturald, incendiu,
pana de curent prelungita, atac cibernetic, etc.
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Implementare solutii centralizate de management IT

Daca sporirea complexitatii operatiunilor IT in urma evolutiei istorice sau ca urmare a unor proiecte
de virtualizare si consolidare va provoaca dificultati de operare greu de sustinut de catre echipa IT,
AGER va pune la dispozitie unelte de eficientizare a activitatii in datacenter sau pentru infrastructura
de IT distribuita in teritoriu sub forma unor solutii de management si monitorizare IT. Functie de
obiectivele dumneavoastra, va putem asista pentru construirea unor solutii limitate la
managementul infrastructurii IT sau pentru o abordare ierarhica pentru monitorizarea unitara a
proceselor de derulare a afacerilor, a proceselor IT de suport si a infrastructurii pe care acestea se
realizeaza.

Automatizarea proceselor

Prin solutiile propuse, suntem in masura sa va asistam pentru realizarea unei eficiente sporite a
proceselor de IT prin automatizarea activitatilor repetitive, eliminand intarzierile si posibilitatea de a
introduce erori specifice activitatilor umane. Prin servicii de consultanta si proiectare va stam la
dispozitie chiar din primele faze ale conceptiei pentru efortul de aliniere a strategiei de IT cu
strategia de afaceri si chiar eficientizarea proceselor de afaceri prin folosirea unor unelte IT de tip

Securizarea mediului IT

Solutii pentru identity management si
gestionare a drepturilor de acces

Odata cu sporirea complexitatii proceselor de
afaceri derulate, pentru pastrarea sigurantei in
desfasurarea activitatii devine deseori necesara o
rafinare a drepturilor de acces la date si aplicatii,
tinand cont de rolul in organizatie si de proiectele
in lucru. Solutiile de identity management si
access control propuse de AGER pot realiza o
gama vastd de grade de securizare, AGER
detinand instrumentele si know-how-ul necesar
pentru a satisface chiar si cele mai exigente
cerinte.

Sistemele de Security Information

Management:

# Realizeaza preluarea log-urilor privind
utilizarea diferitelor sisteme, pe multiple
nivele ale arhitecturii IT (retea, sistem, baze de date, aplicatie, etc),

# Permit analiza ulterioara a actiunilor ce au concurat la aparitia incidentelor de securitate si
raportari de indeplinire a cerintelor (compliance reporting).

Sisteme de prevenire, monitorizare si detectare a incidentelor de securitate

Chiar si in situatia gestionarii corespunzatoare a drepturilor de acces, pastrarea unei evidente a
activitatii diferitilor angajati proprii sau a echipelor externe ce contribuie la derularea proiectelor
este o cerinta a oricarui organism de auditare a securitatii IT. AGER propune beneficiarilor sai solutii
de securitate ce sustin atat procesele de monitorizare céat si identificarea automata a succesiunilor
de evenimente corespunzatoare unor activitati potential frauduloase, realizénd notificarea
proactiva a personalului propriu cu sarcini de securitate IT.



Sistemede tip IDS/IPS

Activitatea IT poate fi puternic afectata fara o solutie de protectie impotriva multitudinii de tipuri de
cod malitios ( virusi informatici, worms, trojan horses, spyware, adware, atacuri Dos, etc ). Fara o
filtrare proactiva a traficului la granita dintre reteaua privata si Internet, mentinerea unui mediu IT
functional si necontaminat ar fi imposibil de realizat. AGER coopereaza cu producatorii de marca
pentru dispozitive performante de tip IDS/IPS fiind in masura

nu numai sa va consilieze privind alegerea tehnologiei potrivite

dar si sa va asiste in implementarea si rafinarea setarilor si

politicilor de securitate optime in conditiile specifice ale LIVE

mediului IT propriu.

Sisteme de protectie Anti-Virus, firewall si filtrare a
traficului de date

Asiguram infrastructurii companiei dumneavoastra protectie
completa anti-malware, printr-o singura suitd de aplicatii
integrate care functioneaza perfect pe orice tip de platforma.
Fiecare statie de lucru, laptop, server de fisiere, server de e-
mail, gateway de Internet sau smartphone dispune de o
protectie completd, oferindu-va deplina incredere ca reteaua
dumneavoastra este securizata, fie ca sunteti la birou, in
miscare sau acasa.

Servicii privind infrastructura de sistem

Sisteme de operare si platforme server

Sporiti performanta si flexibilitatea infrastructurii IT cu noi instrumente de virtualizare, resurse
web, Tmbunatatiri ale sistemlui de administrare si integrarea cu cele mai noi sisteme de operare.
Economisiti timp si reduceti costuri, furnizdnd o platforma pentru un datacenter dinamic, cu
administrare eficienta. Va oferim unelte care va ajuta sa cresteti gradului de control asupra
sistemului si imbunatatesc abilitatea de a reactiona prompt si corespunzator in fata cerintelor de
business, totul mai rapid ca niciodata.

Servere pentru administrarea infrastructurii IT

Solutii care va ajuta sa administrati sistemele de operare, serverele si aplicatiile de pe masinile
fizice sau virtuale din data centere, de pe computere sau alte dispozitive. Folosind aceste solutii de
administrare integrate si automatizate, departamentele IT pot fi mai productive si pot contribui mai
bine pentru atingerea obiectivelor organizatiei.

Servere si medii de dezvoltare

Solutii pentru administrarea oricarui tip de date, in orice loc, oricand. Stocati datele din documente
structurate, semi-structurate sau nestructurate, inclusiv imagini sau continut multimedia direct in
bazele de date. Servicii care va permit sa obtineti mai multe informatii din datele dvs: servicii de
interogare, cautare, replicare si sincronizare, raportare automatizata sau la cerere si analiza pe
cuburi OLAP.

Centre de testare

Centru de testare Prometric: AGER Business Tech este acreditat din anul 2004 de catre
Prometric.

Centru de testare Novell: In efortul de a satisface cererea de formare profesionala oferim
clientilor nostri mai multe optiuni pentru a obtine certificarile pe care si le doresc.

Centru de testare Pearson Vue: AGER Business Tech este acreditat din luna august 2009 de
catre Pearson VUE. Centrul dispune de dotari tehnice si de securitate ultramoderne.

BACKUP
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ISolutii pentru gestiunea si optimizarea fluxului de
ucru.

Enterprise content management

Explozia cantitatii de date gestionate de IT-ul propriu este o consecinta a procentului din ce in ce
mai mare de procese de afaceri sustinut de solutii IT. Prin exploatarea multitudinii de informatii
generate in sistemele proprii si al multitudinii surselor de informatii externe cu care
interactioneaza, intreprinderea poate activa un potential latent neexploatat in prezent. Pastrarea
intregii informatii istorice si regasirea rapida a acesteia intr-o cantitate imensa de date, de multe ori
nestructurata, sunt cerinte contradictorii iar raportul de compromis potrivit este specific fiecarui
beneficiar. AGER va propune o abordare bazata pe castiguri de functionalitati rapid implementabile
si cu beneficii maxime pentru organizatie, urmata de rafinarea soplutiilor pentru cuprinderea cat
mai multor procese relevante.

Sisteme de Document Management

Administrarea informatiilor
corporatiei, cu ajutorul solutiilor de
document management, aduce
imbundtatiri semnificative la
infrastructura existenta, pentru a
optimiza procesele de afaceri - totul
desfasurandu-se mai sigur, mai rapid
si mai eficient. Tehnologia de
administrare a continutului poseda
functii pentru un management
eficient, acces rapid si un control
securizat al informatiei de-a lungul intregului flux de lucru.

Arhive electronice

In urma auditului infrastructurii, determindm punctele slabe si punctele t3ri si va putem ajuta s
sporiti eficienta fluxului de documente, sa fixati reguli pentru asigurarea acuratetei datelor.
Instalam, configuram si integram solutii software pentru a imbunatati procesul de management al
documentelor, solutii care contribuie la reducerea timpilor morti si eficientizeaza investitiile in
echipamentele existente.

Sisteme de gestiune a flotei de imprimante

Printr-un serviciu de administrare a tuturor echipamentelor multifunctionale si a tuturor marcilor de
consumabile aveti posibilitatea sa monitorizati performanta furnizorilor existenti, sa cresteti
productivitatea si scadeti costurile. Nu trebuie sa va faceti griji in privinta achizitiei, negocierii
costului sau administrarii echipamentelor.

Programe de tip print per page.

Asiguram piesele de schimb si consumabilele pentru echipamentul pe care il detineti in schimbul
unei plati per pagina tiparita. Acest tip de serviciu va ofera posibilitatea bugetarii cheltuielilor si
externalizarea mentenantei echipamentelor.

Outsourcing

De ce sa nu va concentrati pe activitatea generatoare de profit si sa lasati problemele legate de
infrastructura IT (asigurarea securitatii datelor, back-up-ul, administrarea retelei sau alte probleme
care pot aparea in derularea activitatii) unei companii specializate, companie care dispune de
know-how si are experienta necesara?

Principalul avantaj al externalizarii este reprezentat de reducerea costurilor. Nu este necesar sa
angajati persoane specializate, sa le scolarizati, sa le asigurati un birou suplimentar (mobilier,
calculator, telefon etc.).



Securitate fizica

Sisteme de supraveghere video

# Destinate supravegherii spatiilor publice sau zonelor cu acces restrictionat, a propriilor angajati sau
chiar a proceselor cu grad inalt de criticitate

# Permit vizualizarea si identificarea ulterioara a actiunilor sau proceselor ce au determinat aparitia
incidentelor de securitate si corectarea eficienta a incidentelor de securitate

# Eficienta ridicata in identificarea vulnerabilitatilor spatiilor protejate.

Activitatile pot fi inregistrate pe suport digital (HDD), aria de urmarire fiind determinata de pozitia fixa
sau mobila a camerelor de supraveghere.

Sisteme antiefractie

# Solutii pentru orice numar de puncte de protectie si zone de securitate,

# Protectie impotriva intrarilor neautorizate,

# Design atractiv si potential de integrare in sisteme complexe,

# Compatibiliate intre componente si caracteristicile spatiului,

# Gama larga de senzori,

# Nivele de acces la functiile sistemului limitate prin utilizarea cheilor de acces,
# Monitorizare 24/7.

Sisteme de Control Acces

Sistemele de control access autentifica si inregistreaza accesul vizitatorilor prevenind traficul nedorit
catre resurse. Sistemele de control acces se pot aplica in interiorul cladirilor sau in exteriorul acestora
(perimetru).

De ce Control Acces? Sistem de management al cladirilor
# Reduce riscul accesului la sisteme, documente si
informatii sensibile Solutii de automatizare
# Realizeaza accesul controlat al utilizatorilor si = portj | Usi industriale | Control trafic auto-
autentificare rapida, bariere | Control trafic pietonal-turnichet

# Interopereaza cu diverse tipuri de aplicatii si
servicii, individualizat pentru clasele diferite de
utilizatori,

# Un instrument esential pentru managementul
resurselor umane intr-o organizatie,

# Permite gestionarea automata a intrarilor si
iesirilor oamenilor in/din anumite zone de
securitate,

# Permite definirea zonelor de acces pentru
fiecare persoana si intervalele de timp in care
aceasta va avea acces,

# Inglobeaza echipamente, software, suport si
service intr-o singura solutie care suporta
standardele industriale.

Sisteme de comunicatii

# Sistem interfon / videointerfon

# Instalatie de distributie radio/tv, pay tv,
antena satelit

Sonorizare
Public address | Conferinta - traducere simultana
| Vot electronic

Furnizam o gama larga de servicii si solutii
optime de configurare si functionare, adaptate
fiecarui obiectiv in parte.

Aceste servicii constau in:

# Consultanta (solutii optime de configurare si
functionare adaptate fiecarui obiectiv in parte)

# Proiectare (solutiile tehnice se stabilesc

pornind de la o analiza de risc a necesitatilor)

Instalare si instruire in operarea sistemelor,

service garantie si post garantie.

Sisteme de detectie si avertizare
incendiu

Controlul permananet al detectorilor, avertizarea in
momentul aparitiei unui eveniment si semnalizarea 4
optica sau acustica a evenimentelor aparute.

Sisteme CCTV si sisteme de inregistrare
digitala

expertiza
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Propriile marci de PC-uri

SMART - professional PC
GLITTER - office PC

WIZARD - workstation PC
WISE - graphic station

GLAMOUR - videoconferencing PC
ADRENALIN - dual RAID server
BRIGHT - educational PC
SILVER - gaming station

r
ZaGer

==,

Centre de date, servicii, servere

Servere blade, x86, Windows®, Linux, UNIX si servere de
mare capacitate UNIX

PC-urilor portabile si desktop, servicii

Solutii integrate

Cand vine vorba de tehnologia care conecteaza securizat
angajatii, furnizorii si clientii dvs., aceasta trebuie sa
functioneze. Ca lider in domeniul retelelor si comunicatiilor,
Cisco ajuta companiile din intreaga lume sa lucreze mai bine
prin rezolvarea provocarilor de afaceri cotidiene.

Securitate integrata —
Comunicatii unificate: voce & video

Routing si switching

Wireless

Teleprezenta

Echipamente de teleconferinta adaptabile la necesitatiile
fiecarei companii.

Pornind de la telefoane fixe cu ecrane ce permit videoconferinta
si terminand cu solutia de teleprezenta T3 care poate sa redea o
experienta de comunicare naturala, laoscarade 1:1.

AGER - Novell® Silver Partner

toate piesele care va ajuta sa creati o infrastructura “open”
Veti beneficia de o imbunatatire a productivitatii utilizatorilor
serviciilor IT, atat in mod direct, gratie solutiilor software
colaborative dar si indirect prin gestiunea aliniata la cele mai
bune practici a management-ului infrastructurii si proceselor IT,
gestiunea proactiva a aspectelor de securitate informatica a
organizatiei, pregatirea serviciilor pentru a face fatda unor
eventuale calamitati ce pot afecta sistemele si aplicatiile
centrale ale organizatiei.

Virtualizarea si cloud computing - concepte care vizeaza
simplificarea operatiunilor IT si schimba modul clasic de
achizitie a produselor IT

O gama larga de categorii de produse, inclusiv produse server,
produse pentru retea si mobilitate, software, componente
periferice, sisteme desktop si servicii de calitate.
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SAP BusinessObjects

Distributor Partner

Servicii privind infrastructura de sistem
Sisteme de operare sau platforme server

Servere pentru administrarea infrastructurii IT
Platforma de aplicatii. Servere si medii de dezvoltare
Securizarea retelei, a perimetrului si a serviciilor
Servere pentru productivitate de business

Unified communication

Value-Added Distributor

Software pentru sisteme de securitate, solutii Anti-Virus,
Anti- Trojan, Anti-Spyware

Protectie completa pentru retele, controlul tuturor activitatilor e-
mail, trafic web etc

Solutii pentru birouri

Imprimante si multifunctionale de dimensiuni si puteri diferite,
alb-negru si color, scannere, cat si software pentru administrarea
echipamentelor conectate in retea.

Solutii inovative de conectica voce/date TE

Connectivity

PremisNET

Retele structurate | Fiabilitate in operare | Transfer sigur de date |
Retele structurate CAT5e-CAT6 conform EIA/TIA 568 | Certificari
CAT6 si CAT6 + | Masuratori CAT6 si CAT6e.

True NET

Zero Bit Error Rate | Cupru, Fibra si solutii inteligente de patching
| Garantie extinsa: 20 ani pentru componente, 20 ani Garantia
Lucradrii, 5 ani Garantie ZBER.

ELO Digital Office Business Partner

Produse pentru document management si arhivare
electronica

Leitz dezvoltd de multi ani solutii de calitate pentru birou. Lider
de piata in Germania, a promovat intotdeauna produse care
simplifica mediul de lucru. Un exemplu este traditionalul dosar
Leitz, inventat in 1896, pe care il folosim si astazi.

Systran - Solutii software de traducere

automata
SYSTRAN Enterprise Server 7 - solutia care raspunde nevoilor
de traducere ale companiilor.

Competente

NEC COMPUTERS Distribuitor si Furnizor de Service Autorizat
Asistenta tehnica si servicii de mentenanta

Servers & Storage | Servicii si Solutii

SAP Crystal Solutions - Value Added Distributor
Instrumente de raportare a bazelor de date

Cu ajutorul instrumentelor de raportare a bazelor de date -
aplicatii Business Intellingence - factorii de decizie din cadrul
organizatiei pot obtine informatiile necesare pentru
imbunatatirea performantei generale in timp real, avadnd o
perspectiva mai larga prin informatii centralizate, de incredere si
pot lua decizii mai rapid si mai eficient obtinand avantaj
competitiv.

parteneri tehnologici
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Tehnologie de ultima generatie

O gama mare de solutii IT pentru orice fel de organizatii
Know-how: calitatea si flexibilitate
O retea vasta de parteneri
Servicii profesionale bazate pe analiza de business

Licitatii & Proiecte
Analiza competitiva, suport tehnic

Solutii dedicate:
networking | data center | consolidare si transformare IT
disaster recovery | securitate - IT
servicii privind infrastructura de sistem |
solutii pentru gestiunea si optimizarea fluxului de lucru
sisteme de gestiune a flotei de imprimante, outsourcing.

Sistem de management al calitatii
conform ISO 9001:2001

Sistem de management de mediu
conform ISO 14001

Sistem de Management pentru
Securitatea Informatiei
conform ISO 27001

Sistem de Management pentru Serviciile IT
conform ISO/IEC 20000

Sistem de management conform OHSAS 18001
pentru Sanatate si Securitate Ocupationala

Certificare SA8000
standard de responsabilitate sociala.




Au ales AGER Business Tech

Experienta AGER in dezvoltarea si implementarea de proiecte complexe poate fi certificata de
partenerii nostri, companii si organizatii guvernamentale si din domeniul administrativ, furnizori de

servicii publice, companii private din diverse domenii de activitate.

Guvern si Administratie Publica Servicii
MAI - Inspectoratul General al Politiei Romane Prospectiuni S.A.
Senatul Romaniei Metrorex
Inspectoratul General pentru Comunicatii si Tehnologia Informatiei RATB
Banca Nationala a Romaniei Covalact

Inspectoratul General al Politiei de Frontiera
Serviciul Roman de Protectie si Paza
Administratia Nationala a Rezervelor de Stat si Probleme Speciale

Administratia Nationald a Imbunitatirilor Funciare Sectorul Medical
Agentia de Plati pentru Dezvoltare Rurald si Pescuit Centrul Medical Regina Maria
Romsilva Spitalul de Urgenta Brasov
Autoritatea Rutiera Romana Spitalul de Pneumoftiziologie Iasi
Societatea Romana de Televiziune Medlife

Societatea Romana de Radiodifuziune

Sectorul Energetic Sectorul Educational
Electrica S.A. Academia Romana
ENEL Academia de Studii Economice
S.N. Nuclearelectrica Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative
CNE Cernavoda Universitatea de Medicina si Farmacie "Gr.T. Popa"
FCN Pitesti Universitatea de Medicina si Farmacie "Victor Babes"
Complex Energetic Turceni Universitatea din Craiova
Hidroelectrica Universitatea "Lucian Blaga" Sibiu

Universitatea ,Petru Maior” Targu-Mures
Universitatea Tehnica Cluj Napoca

ta

experien



AGER BUSINESS TECH S.A

;/f

office@ager.ro
www.ager.ro
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Cod postal 011646
Tel: 021 231 09 04; Fax: 021 231 09 20
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